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Zu meiner Person

* Seit20 Jahren im offentlichen Dienst beschaftigt, aktuell als kommunaler Prozessmanager und
Agile Coach

* Als externer Berater: Praxisprojekte im Bereich Transformation
Offentlicher Dienststellen, Data Sciences, Smart City/Region,
Innovationskultur

* In akademischer Perspektive: Studiengangleiter und Professor fiir
Public Management und New Work an der IU Internationale
Hochschule in der Online-Lehre

* Als Erwachsenenbildner: Programmgestalter fiir Learning Analytics,
Kompetenzbilanzierung und transformativer Lernsettings




AUSGANGSLAGE UND

ANFORDERUNGEN AN KOMPETENZ
IM OFFENTLICHEN SEKTOR



KOMPETENZ FUR DEN 6FFENTLICHEN SEKTOR
BEDEUTET KOMPLEXE ZUSAMMENHANGE
VERSTEHEN!
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Quelle: Leadership fir Politik und Wirtschaft



FEHLENDE KOMPETENZ | J U cociseioi™

AKTUELLE HERAUSFORDERUNGEN

UND

INSIGHTS DES OFFENTLICHEN SEKTORS

Q * Innovation /
Transformation
e Kollaboration

* Qualitatssicherung /
Serviceorientierung

Fu turex skills-Liicke in Deutschland’ Nutzerfreundliche und effiziente Verwaltungsleistungen

Anzahl Personen in Tsd., 2023

Potenzial

Ca. 50-60% Zeitersparnis fiir Biirger
und Verwaltung3

290
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fiir Unternehmen3

10-mal mehr Vertrauen in den Staat
und seine Stellen*

2

Techno- Komplexe Smart Hardware- Web- Nutzer- Konzeption und
logische Fahigkeiten Datenanalyse / Robotik- Entwicklung zentriertes Administration
Entwicklung Designen (UX) vernetzter |T-Systeme

\

1 Methodischer Ansatz- Startpunkt Befragung von = 600 Organisationen inkl. Offentliche Sekior-Organisationen zu Future Skills; Befragungszeitraum-
Sommer 2018, Befragungsergebnisse speisen Modell zu Future Skills-Licke

Quelle: Stiterverband/McKinsey
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AUSZUG STUDIENGANG PUBLIC MANAGEMENT (BA/MA)

Fernstudium

BACHELOR
PUBLIC MANAGEMENT

Der offentliche Sektor hat viel zu bieten: sichere Jobs, vielseitige Aufgaben, gute
Aufstiegsmoglichkeiten. Unser Public Management Fernstudium bereitet Dich auf
Fach- und Fihrungspositionen in der &ffentlichen Verwaltung vor.
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KOLLABORATIVEN HANDELNS
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Institutionen Posntlonen
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:
Kommunalverwaltung Fachberater |
- ClO/CDO
Landesverwaltung * Projektleiter
* Change Agent
Bundesverwaltung - Institutionsleitung
. Orgamsat:onsentw:ckler

: -.Dlgltallotse/Data Scientist

* Controller |
4 ‘Steuerungsunterstutzung ‘_
+ Coach - Marketing und '
fiz# _Kommumkatlon |

Gemeinniitziger Sektor, Verband,
Genossenschaft

onst;?e Trager Kirchen, Bildungs-
einrichtungen, beliehene Unternehmer

Privater Sektor, z.B.
UnternehmensBeratung ov
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KONKRETE FUNKTIONEN

ALS AUSGANGSPUNKT
DER KOMPETENZ-
ENTWICKLUNG




KOMPETENZAUSRICHTUNG AUF DAS NEUE J U oot
ARBEITEN - WANDEL ALS CHANGE BEGREIFEN

Das Berufsbild Public Manager VS. Bisherige Flihrungskrafte
im offentlichen Dienst

* Strategische Planung auf Basis der Rechtliche Priifung

Trendentwicklung
e Haushaltsbewirtschaftung
* Projektkonzeption,

Umsetzungsplanung und -begleitung * AuBendienstkontrolle

* Widerspruchs- und
Klagebearbeitung

e Fordermittelakquise und
-bewirtschaftung

* Controlling und Monitoring * Antragsbearbeitung

e Marketing, Kommunikation * Burgerberatung
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KONTAKT:

Prof. Dr. rer. pol. Christian Schachtner
Wirtschaft & Management
Studiengangleiter Public Management

IU Internationale Hochschule - IU Fernstudium
Kaiserplatz 1 - D-83435 Bad Reichenhall

mail: christian.schachtner@iu.org



